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Comment construire un
référentiel de valeur ?

A I'heure ou les produits doivent répondre a des attentes multiples et changeantes, le
Design to Value propose une nouvelle maniére de penser la création de valeur.

Au coeur de cette approche, le référentiel de valeur est un outil structurant qui permet
d’aligner chaque décision de conception avec les attentes réelles des parties prenantes.

Mais comment construire ce référentiel ?

| Identifier toutes les parties prenantes
q Cartographier tous les acteurs qui influencent Avant d’étre en mesure de
ou subissent les décisions de conception définir ce qu’est la valeur, il

faut savoir pour qui on la crée.
Le Design to Value repose sur
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Clients finaux Utilisateurs Partenaires internes
Ceux qui achétent ou Parfois différents des clients R&D / Conception,
utilisent le produit (ex. : opérateurs, techniciens) Production / Industrialisation,

Qualité / Sécurité, Marketing / Ventes,
Actionnaires / Direction générale
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Partenaires externes Institutions Société civile
Chaqye. partlle'prenante a Fournisseurs, distributeurs, Régulateurs, pouvoirs publics, ONG, associations, médias,
une vision différente de ce prestataires de services collectivités locales opinion publique

qu’est un produit « réussi ».
Pour concevoir un produit a
forte valeur ajoutée, il faut
comprendre et formaliser o .
ces attentes de maniére Qualifier leurs besoins et attentes
structurée, afin de les
intégrer par la suite dans
toutes les décisions de
conception.

Traduire les besoins, contraintes et
aspirations en critéres de valeur concrets

Disponibilité, maintenabilité, Rentabilité, time-to-market,
simplicité d’'usage différenciation concurrentielle

Souveraineté

Matitrise des supply clains
indépendance technologique,
production locale, controle

Sécurité
o ) Faisabilité
Conformité réglementaire,

fiabilité, protection des usagers

Facilité d’assemblage,
standardisation,
robustesse technique

des données

Durabilité

Recyclabilité, faible empreinte
carbone, réparabilité
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Construire le référentiel de valeur

Toutes les attentes

doivent étres formalisées

Structurer un cadre d’évaluation partagé dans un référentiel
pour guider les décisions de conception commun, qui devient la
boussole qui permet

d’évaluer les alternatives

de conception, d’aligner

les décisions et de piloter

Exem p|e la création de valeur de

. ) p £y 2 . maniére cohérente.
Conception d’un vélo éléctrique
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Performance Durabilite Fabricabilité Image Sécurité R)
Les value
details
Autonomie, Recyclabilité, Complexité Design, Protection
puissance moteur robustesse cadre de fabrication, perception de l'usager,
temps d’assemblage de qualité conformité
Les value
drivers
Type de batterie, Matériaux, Nombre de pieces, Intégration Freinage,
type de moteur modularité des standardisation des cables, éclairage,
composants finitions antivol

Loin de la simple grille d’analyse, le référentiel de valeur
est un outil de pilotage stratégique qui permet de prendre
des décisions éclairées, cohérentes et partagées tout
au long du cycle de développement produit.

Comparer objectivement
plusieurs scénarios de conception

Assurer une cohérence des décisions
(entre métiers et entre niveaux hiérarchiques)

Piloter la valeur tout au long du développement

A propos de nous.

Mews Partners est un cabinet de conseil en management indépendant, fort de prés de 300 collaborateurs.
Fondé en 1992 a Toulouse, au cceur du bassin aéronautique et spatial, le cabinet s'est depuis étendu a
Paris, Marseille, Nantes, Lyon, Munich et Hambourg et a développé son offre de conseil dans 10 domaines
d'expertise, répondant ainsi aux besoins de tous les secteurs de l'industrie.

Mews Partners se distingue par une expertise approfondie dans tous les métiers des opérations, couvrant
I'ensemble du spectre de la R&D a la Supply Chain. Cette expertise métier est renforcée par une longue
expérience dans les domaines digitaux et la gestion de données, matérialisée par la création de Mews Labs,
une division composée d'experts en data science et intelligence artificielle. Nous développons ainsi des
solutions permettant de modéliser des systemes et des organisations complexes afin de simuler le
changement et de prendre de bonnes décisions.
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https://www.mews-partners.com/contact/
https://www.mews-partners.com/
https://www.linkedin.com/company/mews-partners/

